Adatkezelési tajékoztato

Adatvédelmi tajékoztato

Réviden

Személyes adatokat csak a térvényeknek megfelelben gylijtiink és kezelink.

DM levelet csak kilén hozzajarulas esetén kildiink. Rendszeriizenetet anélkil is kildhetink.

Az adatokat a lehet6 legbiztonsagosabban taroljuk.

Harmadik félnek személyes adatokat csak hozzdjarulassal adunk at.

Bérkinek felvilagositast adunk a rdla tarolt adatokrdl, és az adatok torlését is barmikor kérheti az elérhetéségeinken.

Bevezetés

A Protosil Kft. (a tovabbiakban: Szolgaltatd, adatkezel6) alaveti magat a kdvetkez6 tajékoztatdnak.

Az informacids onrendelkezési jogrdl és az informaciészabadsagrél szélo 2011. évi CXII. torvény 20. § (1) kimondja, hogy az
érintettel (jelen esetben a webshop-hasznaldval, a tovabbiakban: felhasznald) az adatkezelés megkezdése elétt kozolni kell, hogy az
adatkezelés hozzajarulason alapul vagy kotelezd.

Az érintettet az adatkezelés megkezdése el6tt egyértelmlien és részletesen tajékoztatni kell az adatai kezelésével kapcsolatos minden
tényr6l, igy kulénésen az adatkezelés céljarél és jogalapjarol , az adatkezelésre és az adatfeldolgozasra jogosult
személyérdl, az adatkezelés idétartamarol .

Tajékoztatni kell az érintettet az Info tv. 6. § (1) bekezdése alapjan arrdl is, hogy személyes adat kezelhetd akkor is, ha az érintett
hozzajaruldsdnak beszerzése lehetetlen vagy arénytalan koltséggel jarna, és a személyes adat kezelése

« az adatkezel6re vonatkozd jogi kotelezettség teljesitése céljabol szikséges, vagy

e az adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabdl sziikséges, és ezen érdek érvényesitése a
személyes adatok védelméhez f(iz6d6 jog korlatozasaval aranyban all.

A tdjékoztatasnak ki kell terjednie az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és jogorvoslati lehetéségeire is.

Ha az érintettek személyes tajékoztatasa lehetetlen vagy aranytalan koéltséggel jarna (mint példaul jelen esetben egy webshopon), a
tadjékoztatds megtorténhet az alabbi informacidk nyilvanossagra hozataldval is:

a) az adatgy(ijtés ténye,

b) az érintettek kore,

c) az adatgyd(jtés célja,

d) az adatkezelés id6tartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,

f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak és jogorvoslati lehetdségeinek ismertetése, valamint

g) ha az adatkezelés adatvédelmi nyilvantartasba vételének van helye, az adatkezelés nyilvantartasi szama.

Jelen adatkezelési téajékoztatd az aldbbi weboldalak adatkezelését szabalyozza: https://www.apraktika.hu és a fenti tartalmi el6irason
alapul. A tajékoztato elérhetd az alabbi oldalrdl: adatkezelési tajékoztatd

A tdjékoztaté mddositasai a fenti cimen torténd kozzététellel 1épnek hatélyba. A téjékoztatd egyes fejezetcimei moégott megjelenitjik
a jogszabalyi hivatkozast is.

Ertelmezé6 fogalmak (3.§)

1. érintett/Felhasznalé: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy - kézvetlenil vagy kézvetve - azonosithato
természetes személy;

2. személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhatd adat - kulénbsen az érintett neve, azonositd jele, valamint egy vagy tébb fizikai,
fizioldgiai, mentalis, gazdasagi, kulturdlis vagy szocidlis azonossagara jellemzd ismeret -, valamint az adatbdl levonhatd, az érintettre
vonatkozo6 kdvetkeztetés;

3. klilénleges adat:

a) a faji eredetre, a nemzetiséghez tartozasra, a politikai véleményre vagy partalldsra, a valldasos vagy mas vilagnézeti
meggydz6désre, az érdek-képviseleti szervezeti tagsagra, a szexualis életre vonatkozo személyes adat,

b) az egészségi allapotra, a koros szenvedélyre vonatkozd személyes adat, valamint a bliniigyi személyes adat;

4. hozzdjarulds: az érintett akaratdnak onkéntes és hatdrozott kinyilvanitasa, amely megfelel6 tadjékoztatdson alapul, és amellyel
félreérthetetlen beleegyezését adja a ra vonatkozd személyes adatok - teljes korl vagy egyes miliveletekre kiterjed6 - kezeléséhez;

5. tiltakozas: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogasolja, és az adatkezelés megszlintetését, illetve a
kezelt adatok torlését kéri;

6. adatkezelS: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet, aki vagy amely 6nalldan
vagy masokkal egyltt az adatok kezelésének céljat meghatdrozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkdzt) vonatkozé
dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy az altala megbizott adatfeldolgozdval végrehajtatja;

7. adatkezelés: az alkalmazott eljarastdl flggetlenil az adatokon végzett barmely mivelet vagy a mliveletek Osszessége, igy
kulonosen gyljtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, taroldsa, megvaltoztatdasa, felhasznaldsa, lekérdezése, tovabbitasa,
nyilvanossagra hozatala, 6sszehangolasa vagy Osszekapcsoldsa, zaroldsa, toérlése és megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi


https://www.apraktika.hu/shop_help.php?tab=privacy_policy

felhasznalasanak megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai
jellemz6k (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) rogzitése;

8. adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara torténd hozzaférhetbvé tétele;

9. nyilvanossagra hozatal: az adat barki szamara torténd hozzaférhetdvé tétele;

10. adattériés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly mddon, hogy a helyreallitdsuk tobbé nem lehetséges;

11. adatmegjel6lés: az adat azonositd jelzéssel ellatdsa annak megkiilonboztetése céljabdl;

12. adatzarolds: az adat azonositd jelzéssel ellatasa tovabbi kezelésének végleges vagy meghatarozott id6re tértén6 korlatozasa
céljabol;

13. adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazoé adathordoz6 teljes fizikai megsemmisitése;

14. adatfeldolgozas: az adatkezelési mdiveletekhez kapcsolédd technikai feladatok elvégzése, fliggetlentil a miveletek
végrehajtasahoz alkalmazott mddszertdl és eszkoztdl, valamint az alkalmazas helyétdl, feltéve hogy a technikai feladatot az adatokon
végzik;

15. adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezet, aki vagy amely az
adatkezelGvel kotott szerz6dése alapjan - beleértve a jogszabdly rendelkezése alapjan torténdé szerzOdéskotést is - adatok
feldolgozasat végzi;

16. adatfelelés: az a kozfeladatot ellatdé szerv, amely az elektronikus Uton kotelez6en kozzéteendé kozérdek(i adatot eldallitotta,
illetve amelynek a mlikodése soran ez az adat keletkezett;

17. adatké6zI6: az a kozfeladatot elldtoé szerv, amely - ha az adatfelel6és nem maga teszi k6zzé az adatot - az adatfelelGs altal hozza
eljuttatott adatait honlapon k&zzéteszi;

18. adatallomany: az egy nyilvantartasban kezelt adatok 6sszessége;
19. harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet, aki vagy amely
nem azonos az érintettel, az adatkezelGvel vagy az adatfeldolgozoval;

20. adatvédelmi incidens: személyes adat jogellenes kezelése vagy feldolgozasa, igy kiilonésen a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, térlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és sériilés.

Az adatkezelés jogalapja (5.-6.8)

1. Személyes adat akkor kezelhet6, ha
ahhoz az érintett hozzajarul, vagy

azt térvény vagy - torvény felhatalmazasa alapjan, az abban meghatérozott kérben - helyi énkormanyzat rendelete koézérdeken
alapuld célbdl elrendeli.

2. Személyes adat kezelhetd akkor is, ha az érintett hozzajaruldsédnak beszerzése lehetetlen vagy aranytalan koltséggel jarna, és a
személyes adat kezelése

a) az adatkezel6re vonatkozd jogi kotelezettség teljesitése céljabol szikséges, vagy

b) az adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabol sziikséges, és ezen érdek érvényesitése a személyes
adatok védelméhez f(iz6d6 jog korlatozasaval aranyban all.

3. Ha az érintett cselekvéképtelensége folytan vagy mas elharithatatlan okbdl nem képes hozzajarulasat megadni, akkor a sajat vagy
mas személy létfontossagu érdekeinek védelméhez, valamint a személyek életét, testi épségét vagy javait fenyegeté kozvetlen
veszély elharitasahoz vagy megelézéséhez sziikséges mértékben a hozzajarulds akadalyainak fennalldsa alatt az érintett személyes
adatai kezelhet6ek.

4. A 16. életévét betoltott kiskord érintett hozzajarulasat tartalmazd jognyilatkozatanak érvényességéhez torvényes képvisel6jének
beleegyezése vagy utdlagos jovahagyasa nem sziikséges.

5. Ha a hozzdjaruldson alapulé adatkezelés célja az adatkezel6vel irdasban kotott szerz6dés végrehajtasa, a szerzédésnek
tartalmaznia kell minden olyan informaciét, amelyet a személyes adatok kezelése kérében az érintettnek ismernie kell, igy kiiléndsen
a kezelend6 adatok meghatarozasat, az adatkezelés idGtartamat, a felhasznalas céljat, az adatok tovabbitasanak tényét, cimzettjeit,
adatfeldolgoz6 igénybevételének tényét. A szerz6désnek félreérthetetlen mddon tartalmaznia kell, hogy az érintett aldirasaval
hozzajarul adatainak a szerz6désben meghatarozottak szerinti kezeléséhez.

6. Ha a személyes adat felvételére az érintett hozzadjaruldsaval kerllt sor, az adatkezel6 a felvett adatokat toérvény eltéré
rendelkezésének hianyaban
e ara vonatkozo jogi kiételezettség teljesitése céljabdl, vagy
« az adatkezel§ vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabol, ha ezen érdek érvényesitése a személyes adatok
védelméhez fliz6d6 jog korlatozasaval aranyban all tovabbi kilon hozzdjarulds nélkil, valamint az érintett hozzajaruldsanak
visszavonasat kovetben is kezelheti

Az adatkezelés célhoz kotottsége (4.8 [1]1-[2])

1. Személyes adat kizérélag meghatdrozott célbdl, jog gyakorldsa és kotelezettség teljesitése érdekében kezelhets. Az
adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell felelnie az adatkezelés céljanak, az adatok felvételének és kezelésének tisztességesnek
és torvényesnek kell lennie.

2. Csak olyan személyes adat kezelhetd, amely az adatkezelés céljanak megvaldsulasahoz elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas.
A személyes adat csak a cél megvaldsuldsahoz sziikséges mértékben és ideig kezelhetd.
Az adatkezelés egyéb elvei (4.§ [3]-[4])

A személyes adat az adatkezelés soran mindaddig megdrzi e minGségét, amig kapcsolata az érintettel helyreallithaté. Az érintettel
akkor helyreallithatd a kapcsolat, ha az adatkezel6 rendelkezik azokkal a technikai feltételekkel, amelyek a helyreallitashoz
szlikségesek.

Az adatkezelés soran biztositani kell az adatok pontossagat, teljességét és - ha az adatkezelés céljara tekintettel szlikséges -
naprakészségét, valamint azt, hogy az érintettet csak az adatkezelés céljahoz sziikséges ideig lehessen azonositani.

Funkcionalis adatkezelés



1. Az informacids 6nrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagroél sz6l6 2011. évi CXII. térvény 20. § (1) bekezdése alapjan, meg
kell hatérozni a webshop weboldal funkcionalitdsdnak mlkddése kérében a kdvetkezOket:

a) az adatgydjtés ténye,

b) az érintettek kore,

c) az adatgyd(jtés célja,

d) az adatkezelés idGtartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,
f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

2. Az adatgy(jtés ténye, a kezelt adatok kore: Felhasznaldi név, jelszd, vezeték- és keresztnév, e-mail cim, telefonszam, szallitasi
cim, szallitasi név, szamlazasi cim, szamlazasi néy, fizetend6 6sszeg, a regisztracié idépontja, regisztraciokori IP cim.

3. Az érintettek kdre: A webshop weboldalon regisztralt valamennyi érintett.

4. Az adatgylijtés célja: Szolgaltatdé a weboldal teljes kor(i haszndlata, pl. szolgdltatas nyujtasara iranyuld szerzddés létrehozasa,
tartalmanak meghatarozasa, moédositasa, teljesitésének figyelemmel kisérése, az abbdl szarmazé dijak szamlazasa, valamint az azzal
kapcsolatos kovetelések érvényesitése, tovabba hirlevél kiildés nyljtasanak céljabdl kezeli a Felhasznalok személyes adatait.

5. Az adatkezelés idGtartama, az adatok toérlésének hatdrideje: A regisztracid torlésével azonnal. Kivéve a szamviteli bizonylatok
esetében, hiszen a szamvitelrél szld 2000. évi C. térvény 169. § (2) bekezdése alapjan 8 évig meg kell Grizni ezeket az adatokat.

A kényvviteli elszamolast kbzvetlenil és kbzvetetten alatamaszto szamviteli bizonylatot (ideértve a f6kényvi szamlakat, az analitikus,
illetve részletez6 nyilvantartasokat is), legalabb 8 évig kell olvashaté formaban, a kényvelési feljegyzések hivatkozasa alapjan
visszakereshet6 médon megdrizni.

6.Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: A személyes adatokat az adatkezel6 sales és marketing
munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.

7. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: A kovetkez6 adatok mddositasat lehet elvégezni a weboldalakon:
Felhasznaldi név, jelszd, vezeték- és keresztnév, e-mail cim, telefonszam, szallitdsi cim, szallitasi név, szamlazasi cim, szamlazasi
név. A személyes adatok térlését, vagy modositasat az alabbi médokon tudja érintett kezdeményezni:

e Postai (ton: Protosil Kft. 2071 Paty, Varady Jozsef u.2. Fsz. 1.
« Elektronikus Uton: info@apraktika.hu

8. Az adatkezelés soran igénybe vett adatfeldolgozé (tarhely-szolgédltatd) adatai:

A tarhely-szolgaltatd neve: UNAS Online Kft.

A térhely-szolgaltat6 cime: H-9400 Sopron, Készegi Ut 14.

A tarhely-szolgaltaté e-mail cime: info@unas.hu

A tarhely-szolgaltaté weboldala: www.unas.hu

Az adatkezelés nyilvantartasi szama: folyamatban :NAIH-95813/2016.

9. Az adatkezelés jogalapja: a Felhasznalé hozzdjaruldsa, az Infotv. 5. § (1) bekezdése, illetve az elektronikus kereskedelemi
szolgdltatasok, valamint az informacids tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatdsok egyes kérdéseirdl sz6l6 2001. évi CVIII. torvény (a
tovabbiakban: Elker tv.) 13/A. § (3) bekezdése:

A szolgaltaté a szolgaltatds nydujtasa céljabdl kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a szolgaltatas nydjtasahoz technikailag
elengedhetetleniil sziikségesek. A szolgaltatonak az egyéb feltételek azonossaga esetén ugy kell megvalasztania és minden esetben
oly médon kell (izemeltetnie az informacids tarsadalommal Gsszefiiggbé szolgaltatds nyujtdsa sordn alkalmazott eszkézéket, hogy
személyes adatok kezelésére csak akkor keriiljén sor, ha ez a szolgaltatds nydjtasahoz és az e térvényben meghatarozott egyéb
célok teljesiiléséhez feltétleniil sziikséges, azonban ebben az esetben is csak a sziikséges mértékben és ideig.

A funkcionadlis adatkezelésre vonatkoz6 alapelveink (Elker tv. 13/A.)

1. A szolgaltatd az informacids tarsadalommal 6sszefiiggl szolgaltatas nyujtasara iranyuld szerz6désbél szarmazo dijak szamlazasa
céljabol kezelheti az informacids tarsadalommal 6sszefliggé szolgaltatads igénybevételével kapcsolatos természetes személyazonositd
adatokat, lakcimet, valamint a szolgaltatas igénybevételének id6pontjara, idétartamara és helyére vonatkoz6 adatokat.

2. A szolgaltatd a szolgaltatas nyljtasa céljabdl kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a szolgaltatds nydjtasahoz technikailag
elengedhetetlenil szlikségesek. A szolgaltatonak az egyéb feltételek azonossaga esetén gy kell megvalasztania és minden esetben
oly mddon kell Uzemeltetnie az informacios tarsadalommal 6sszefiiggl szolgaltatas nyujtdsa soran alkalmazott eszk6zoket, hogy
személyes adatok kezelésére csak akkor kertljon sor, ha ez a szolgaltatds nyljtasahoz és az Elker térvényben meghatarozott egyéb
célok teljesliléséhez feltétlenil szlikséges, azonban ebben az esetben is csak a sziikséges mértékben és ideig.

3. A szolgaltaté a szolgaltatds igénybevételével kapcsolatos adatokat barmely egyéb célbdl - igy kilonosen szolgaltatasa
hatékonysaganak novelése, az igénybe vevének cimzett elektronikus hirdetés vagy egyéb cimzett tartalom eljuttatasa, piackutatas
céljabol - csak az adatkezelési cél elGzetes meghatarozasa mellett és az igénybe vev6 hozzajarulasa alapjan kezelhet.

4. Az igénybe vevOnek az informaciés tarsadalommal Osszefliggé szolgaltatdas igénybevételét megel6z6en és a szolgaltatas
igénybevétele soran is folyamatosan biztositani kell, hogy az adatkezelést megtilthassa.

5. A kezelt adatokat toréIni kell a szerz6dés létrejottének elmaradasat, a szerz6dés megszlinését, valamint a szamlazast kdvetéen. Az
adatokat tordlni kell, ha az adatkezelési cél megsz(int, vagy az igénybe vevl igy rendelkezik. Térvény eltéré rendelkezése hidnyaban
az adattorlést haladéktalanul el kell végezni.

6. A szolgaltaténak biztositania kell, hogy az igénybe vevd az informacios tarsadalommal sszefliggd szolgaltatas igénybevétele el6tt

és az igénybevétel soran barmikor megismerhesse, hogy a szolgaltatd mely adatkezelési célokbdl mely adatfajtakat kezel, ideértve az
igénybe vevlvel kézvetlenll kapcsolatba nem hozhaté adatok kezelését is.


mailto:info@unas.hu
https://www.unas.hu/

Cookie-k (siitik) kezelése

1. Az informacids 6nrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagroél sz6l6 2011. évi CXII. térvény 20. § (1) bekezdése alapjan, meg
kell hatarozni a webshop weboldal cookie adatkezelése kdrében a kovetkezdket:

a) az adatgydjtés ténye,

b) az érintettek kore,

c) az adatgydjtés célja,

d) az adatkezelés idGtartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelGk személye,
f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.
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2. Webdruhazakra jellemzd cookie-k az uUgynevezett ,jelszdéval védett munkamenethez haszndlt cookie”, ,bevasarlékosarhoz
szlikséges cookie-k” és ,biztonsagi cookie-k”, melyek haszndlatdhoz nem szlikséges elézetes hozzajarulast kérni az érintettektdl.

3. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kére: egyedi azonositészam, datumok, idépontok
4. Az érintettek kore: A weboldalt latogatdé valamennyi érintett.

5. Az adatkezelés célja: a felhaszndlok azonositdsa, a ,bevdasaridkosar” nyilvantartasara és a latogaték nyomon kovetése.

6. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: Az adatkezelés id6tartama a session cookie-k esetén a honlapok
latogatasanak befejezéséig tart.

7. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: A cookie-k hasznalatédval nem kezel személyes adatokat az
adatkezeld.

8. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintettnek lehetéségiik van a cookie-kat torélni a bongészék
Eszk6zok/Beallitdsok menlijében altalaban az Adatvédelem menlpont beallitasai alatt.

9. Az adatkezelés jogalapja: Az érintettdl hozzajarulas nem sziikséges, amennyiben a cookie-k hasznalatanak kizardlagos célja az
elektronikus hirk6zl6 haldzaton keresztil torténd kozléstovabbitas vagy arra az eléfizet6 vagy felhasznald altal kifejezetten kért, az
informacids tarsadalommal 6sszefliggé szolgaltatas nyljtasahoz a szolgaltatdonak feltétlentl szliiksége van.

10. A weboldal ldtogatottsagi adatait a Google Analytics szolgaltatas igénybevételével méri a Szolgaltatd. A szolgdltatas hasznalata
soran adatok kerlilnek tovabbitasra. A tovabbitott adatok az érintett azonositdsara nem alkalmasak. A Google adatvédelmi elveirdl
bévebb informacio itt olvashatd:

11. A weboldal a GoogleAdwords remarketing kovet6 koédjait hasznalja. A remarketing egy olyan funkcid, amelynek segitségével a
weboldal azoknak a felhasznaldknak, akik korabban mar felkeresték webhelyet, relevans hirdetéseket jelenitsen meg, mikézben a
Google Display Halézat egyéb webhelyeit bongészik. A remarketing kod cookie-kat haszndl a latogatok megjeldléséhez. A
webaruhazat felkeres6 felhasznaldk letilthatjak ezeket a cookie-kat, és egyéb, a Goggle adatkezelésével kapcsolatos informaciot is
olvashatnak az alabbi cimeken: http://www.google.hu/policies/technologies/ads/ és
https://support.google.com/analytics/answer/2700409 .

Amennyiben felhasznald letiltja a remarketing cookie-kat, szamukra nem fognak megjelenni személyre szabott ajanlatok a
weboldaltdl.

Hirlevél, DM tevékenység

1. A gazdasagi reklamtevékenység alapvet6 feltételeir6l és egyes korlatairdl sz6lé 2008. évi XLVIII. térvény 6. §-a értelmében
Felhaszndlé elézetesen és kifejezetten hozzdjarulhat ahhoz, hogy Szolgdltaté rekldmajénlataival, egyéb kildeményeivel a
regisztraciokor megadott elérhetéségein (pl. elektronikus levélcim, vagy telefonszam) megkeresse.

2. Tovabbd Ugyfél a jelen tadjékoztatd rendelkezéseit szem elbtt tartva hozzajarulhat ahhoz, hogy Szolgaltaté a rekldmajanlatok
kuldéséhez sziikséges személyes adatait kezelje.

3. Szolgdltaté nem kuld kéretlen rekldamuzenetet, és Felhaszndld korlatozads és indokolas nélkil, ingyenesen leiratkozhat az ajanlatok
kuldésérdl. Ebben az esetben Szolgaltaté minden - a reklamuzenetek kildéséhez sziikséges - személyes adatat torli nyilvantartasabol
és tovabbi reklamajanlataival nem keresi meg a Felhasznalét. Felhasznald a reklamokrdl leiratkozhat az Uzenetben 1évé linkre
kattintva.

4. Az informacids 6nrendelkezési jogrodl és az informacidszabadsagrdl sz6l6 2011. évi CXII. torvény 20. § (1) bekezdése alapjan, meg
kell hatarozni a hirlevél-kiildés adatkezelése korében a kovetkezbket:

a) az adatgyd(ijtés ténye,

b) az érintettek kore,

c) az adatgyd(ijtés célja,

d) az adatkezelés id6tartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,

f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kére: név, e-mail cim, (telefonszam) datum, idépont.

Az érintettek kore: A hirlevélre feliratkozo valamennyi érintett.

Az adatkezelés célja: reklamot tartalmazé elektronikus Gizenetek (e-mail, sms, push Uzenet) kiildése az érintett részére, tdjékoztatas
nyujtasa az aktuadlis informaciokrol, termékekrdl, akciokrdl, Uj funkciokrdl stb.


http://www.google.hu/policies/technologies/ads/
https://support.google.com/analytics/answer/2700409

Az adatkezelés idGtartama, az adatok torlésének hatarideje: a hozzdjaruld nyilatkozat visszavondsaig, azaz a leiratkozasig tart az
adatkezelés.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: A személyes adatokat az adatkezeld munkatarsai kezelhetik, a
fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintett barmikor, ingyenesen leiratkozhat a hirlevélrol.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett 6nkéntes hozzajarulasa, az Infotv. 5. § (1) bekezdése, és a gazdasagi reklamtevékenység
alapvet6 feltételeirdl és egyes korlatairdl szolé 2008. évi XLVIIL. térvény 6. § (5) bekezdése:

A reklamozd, a reklamszolgaltato, illetve a reklam kézzétevBje - a hozzdjaruldsban meghatarozott kérben - a naluk hozzajaruld
nyilatkozatot tevé személyek személyes adatairdl nyilvantartast vezet. Az ebben a nyilvantartasban régzitett - a rekldm cimzettjére
vonatkozé - adat csak a hozzajaruld nyilatkozatban foglaltaknak megfelel6en, annak visszavondsaig kezelhets, és harmadik fél
szamadra kizardlag az érintett személy el6zetes hozzajarulasaval adhatd éat.

Ko6zosségi oldalak

1. Az informacids 6nrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagroél sz6l6 2011. évi CXII. térvény 20. § (1) bekezdése alapjan, meg
kell hatarozni a k6zosségi oldalak adatkezelése kérében a kovetkezdket:

a) az adatgy(ijtés ténye,

b) az érintettek kore,

c) az adatgyd(jtés célja,

d) az adatkezelés idGtartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelGk személye,
f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

Az adatgy(jtés ténye, a kezelt adatok kore:

Facebook/Google+/Twitter/Pinterest/Youtube/Instagram stb. kozosségi oldalakon regisztralt neve, illetve a felhasznald nyilvdnos
profilképe.

Az érintettek kore: Valamennyi érintett, aki regisztralt a
Facebook/Google+/Twitter/Pinterest/Youtube/Instagram stb. kozésségi oldalakon, és ,lajkolta” a weboldalt.

Az adatgy(jtés célja: A ko6zOsségi oldalakon, a weboldal egyes tartalmi elemeinek, termékeinek, akcidinak vagy maganak a
weboldalnak a megosztasa, illetve ,lajkolasa”, népszer(sitése.

Az adatkezelés idétartama, az adatok torlésének hatarideje, az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye és
az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az adatok forrasarol, azok kezelésérdl, illetve az atadas modjarél, és
jogalapjarol az adott koz6sségi oldalon tajékozddhat az érintett. Az adatkezelés a koz6sségi oldalakon valdsul meg, igy az
adatkezelés idGtartamara, modjara, illetve az adatok torlési és moddositasi lehet6ségeire az adott kozbsségi oldal szabalyozasa
vonatkozik.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett 6nkéntes hozzajaruldsa személyes adatai kezeléséhez a kozbésségi oldalakon.

Adattovabbitas

1. Az informacids 6nrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagroél sz6l6 2011. évi CXII. térvény 20. § (1) bekezdése alapjan, meg
kell hatarozni a webshop weboldal adattovabbitasi tevékenysége koérében a kdvetkezbket:

a) az adatgy(ijtés ténye,

b) az érintettek kore,

c) az adatgyd(jtés célja,

d) az adatkezelés idGtartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,
f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kére.

« A tovabbitott adatok kore a szallitds lebonyolitdsa érdekében: Szallitasi név, szallitasi cim, telefonszam, fizetendd 6sszeg
« A tovabbitott adatok kdére az online fizetés lebonyolitasa érdekében: Szamlazasi név, szamlazasi cim, fizetend6 Gsszeg.

Az érintettek kore: A hazhozszallitast/online vasarlast kéré valamennyi érintett.

Az adatkezelés célja: A megrendelt termék hazhoz szallitdsa/az online vasarlas lebonyolitésa.
Az adatkezelés idGtartama, az adatok torlésének hatarideje: A hazhozszallitas/online fizetés lebonyolitasaig tart.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: A személyes adatokat a kévetkezdk kezelhetik, a fenti alapelvek
tiszteletben tartasaval:

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintett kérheti a hazhoz szallitd/online fizetést biztosité szolgaltatd
adatkezel6t6l a személyes adatainak mielGbbi torlését.



Az adattovabbitas jogalapja: a Felhasznaldé hozzajaruldsa, az Infotv. 5. § (1) bekezdése, illetve az elektronikus kereskedelemi
szolgdltatasok, valamint az informacids tarsadalommal 6sszefiiggd szolgdltatdsok egyes kérdéseirdl sz6l6 2001. évi CVIII. torvény
13/A. § (3) bekezdése.

Ugyfélkapcsolatok és egyéb adatkezelések

1. Amennyiben az adatkezel§ szolgéltatasaink igénybevétele sordn kérdés mertlne fel, esetleg problémaja lenne az érintettnek, a
honlapon megadott médokon (telefon, e-mail, koz6sségi oldalak stb.) kapcsolatba |éphet az adatkezelGvel.

2. Adatkezel6 a beérkezett e-maileket, lizeneteket, telefonon, Facebook-on stb. megadott adatokat az érdekl6d6 nevével és e-mail
cimével, valamint mas, 6nként megadott személyes adataval egyltt, az adatkozléstdl szamitott legfeljebb 2 év elteltével torli.

3. E tajékoztatoban fel nem sorolt adatkezelésekrél az adat felvételekor adunk tajékoztatast.

4. Kivételes hatésagi megkeresésre, illetleg jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas szervek megkeresése esetén a Szolgaltatd
koételes tajékoztatas adasara, adatok kozlésére, atadasara, illetbleg iratok rendelkezésre bocsatasara.

5. A Szolgaltatdé ezen esetekben a megkeres6 részére - amennyiben az a pontos célt és az adatok kérét megjeldlte — személyes
adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak megvaldsitasahoz elengedhetetlenil sziikséges.

Adatbiztonsag (7.8)

1. Az adatkezel6 ugy tervezi meg és hajtja végre az adatkezelési m(iveleteket, hogy biztositsa az érintettek maganszférajanak
védelmét.

2. Az adatkezel6 gondoskodik az adatok biztonsagardl (jelszdval, virusirtoval vald védettség), megteszi azokat a technikai és
szervezési intézkedéseket és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek az Info tv., valamint az egyéb adat- és titokvédelmi
szabalyok érvényre juttatdsahoz sziikségesek.

3. Az adatokat megfelel6 intézkedésekkel védi az adatkezeld klilonésen

« a jogosulatlan hozzaférés,

¢ a megvaltoztatas,

* a tovabbitas,

¢ a nyilvanossagra hozatal,

« a torlés vagy megsemmisités,

« a véletlen megsemmisiilés és sérlilés,

» az alkalmazott technika megvaltozasabol fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen.

4. Az adatkezel6 megfeleld technikai megoldassal biztositja, hogy a nyilvantartasokban tarolt adatok koézvetlenil ne legyenek
Osszekapcsolhatdk és az érintetthez rendelhetdk.

5. A személyes adatokhoz vald jogosulatlan hozzaférés, az adatok megvaltoztatasa és jogosulatlan nyilvanossagra-hozatala, vagy
felhasznaldsa megakadalyozasa érdekébenaz adatkezel6 gondoskodik

« a megfeleld informatikai, mlszaki kornyezet kialakitasarol, lizemeltetésérdl,
« a szolgaltatasnyujtasbanrésztevé munkatarsai ellendrzott kivalasztasarol, felligyeletérdl,
* arészletes lizemeltetési, kockazatkezelési és szolgadltatasi eljarasrendek kiadasarol.

6. A fentiek alapjan szolgaltato biztositja, hogy az altala kezelt adat

« a jogosult szamara rendelkezésre alljon,
« hitelessége és hitelesitése biztositott,
« valtozatlansaga igazolhatd,

7. Adatkezel6 és annak tarhely-szolgaltatdjanak informatikai rendszere véd tobbek kdzott

¢ a szamitastechnikai csalas,
e a kémkedés,

e a szamitdgépvirusok,

¢ aspam-ek,

* a hack-ek

* és egyéb tdmadasok ellen.

Az érintettek jogai (14.-19.8)

1. Az érintett kérelmezheti az Szolgaltatonal, hogy az adjon tajékoztatasat személyes adatai kezelésérél, kérheti személyes adatainak
helyesbitését, valamint kérheti személyes adatainak - a kotelezd adatkezelés kivételével - torlését vagy zarolasat.

2. Az érintett kérelmére az adatkezel6 tajékoztatast ad az érintett altala kezelt, illetve az altala vagy rendelkezése szerint megbizott
adatfeldolgozd altal feldolgozott adatairdl, azok forrasardl, az adatkezelés céljardl, jogalapjarol, id6tartamardl, az adatfeldolgozo
nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel Gsszefliggé tevékenységérdl, az adatvédelmi incidens korialményeir6l, hatdsairdl és az
elharitasara megtett intézkedésekr6l, tovabba - az érintett személyes adatainak tovabbitasa esetén - az adattovabbitas jogalapjardl
és cimzettjérdl.

3. Az adatkezel6 - ha bels6 adatvédelmi feleléssel rendelkezik, a bels6 adatvédelmi felelés utjan - az adatvédelmi incidenssel
kapcsolatos intézkedések ellenérzése, valamint az érintett tajékoztatasa céljabdl nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az érintett
személyes adatok korét, az adatvédelmi incidenssel érintettek kérét és szamat, az adatvédelmi incidens id6pontjat, korilményeit,
hatdsait és az elharitasara megtett intézkedéseket, valamint az adatkezelést elGird jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.

4. Az adatkezel6 az adattovabbitds jogszerliségének ellenbrzése, valamint az érintett tajékoztatdsa céljabol adattovabbitasi
nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az altala kezelt személyes adatok tovabbitasanak idépontjat, az adattovabbitas jogalapjat és
cimzettjét, a tovabbitott személyes adatok kérének meghatarozasat, valamint az adatkezelést elGird jogszabalyban meghatarozott



egyéb adatokat.

5. Az adatkezeld koteles a kérelem benyljtasatdl szamitott legrovidebb idé alatt, legfeljebb azonban 30 napon bellll, kdzérthetd
formaban, az érintett erre irdnyul6 kérelmére irdsban megadni a téjékoztatast. A tdjékoztatads ingyenes.

6. Felhasznald kérelmére Szolgaltatd tajékoztatast ad az dltala kezelt adatokrél, azok forrasardl, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl,
id6tartamardl, az esetleges adatfeldolgozé nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel 6sszefliggl tevékenységérol, tovabba - az érintett
személyes adatainak tovabbitdsa esetén - az adattovabbitds jogalapjardl és cimzettjér6l. Szolgaltatd a kérelem benyUljtasatol
szamitott legrovidebb idé alatt, legfeljebb azonban 30 napon belll irdsban, kozértheté formaban adja meg a tdjékoztatast. A
tajékoztatas ingyenes.

7. Szolgaltatd, amennyiben a személyes adat a valésagnak nem felel meg, és a valésagnak megdfelel6 személyes adat az adatkezeld
rendelkezésére all, a személyes adatot helyesbiti.

8. Torlés helyett Szolgaltatd zarolja a személyes adatot, ha a Felhasznald ezt kéri, vagy ha a rendelkezésére allé informacidk alapjan
feltételezhetd, hogy a torlés sértené a Felhasznald jogos érdekeit. A zarolt személyes adat kizardlag addig kezelhet6, ameddig fennall
az adatkezelési cél, amely a személyes adat torlését kizarta.

9. Szolgaltatd torli a személyes adatot, ha kezelése jogellenes, a Felhasznald kéri, a kezelt adat hianyos vagy téves - és ez az allapot
jogszerlien nem orvosolhaté - feltéve, hogy a torlést térvény nem zarja ki, az adatkezelés célja megsziint, vagy az adatok
tarolasanak térvényben meghatarozott hatarideje lejart, azt a birdsag vagy a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag
elrendelte.

10. Az adatkezel6 megjel6li az altala kezelt személyes adatot, ha az érintett vitatja annak helyességét vagy pontossagat, de a vitatott
személyes adat helytelensége vagy pontatlansaga nem allapithaté meg egyértelm(en.

11. A helyesbitésrdl, a zarolasrol, a megjel6lésrdl és a torlésrdl az érintettet, tovabba mindazokat értesiteni kell, akiknek korabban az
adatot adatkezelés céljara tovabbitottak. Az értesités mell6zhetd, ha ez az adatkezelés céljara vald tekintettel az érintett jogos
érdekét nem sérti.

12. Ha az adatkezel6 az érintett helyesbités, zarolds vagy torlés iranti kérelmét nem teljesiti, a kérelem kézhezvételét kovetd 30
napon belll irdsban kézli a helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelem elutasitasanak ténybeli és jogi indokait. A helyesbités,
torlés vagy zarolas iranti kérelem elutasitdsa esetén az adatkezelé tajékoztatja az érintettet a birdsagi jogorvoslat, tovabba a
Hatésaghoz fordulds lehet6ségérdl.

Jogorvoslat

1. Felhasznald tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha
« a személyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizardlag az Szolgaltatéra vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez, vagy az
Szolgaltatd, adatatvevlé vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitéséhez szikséges, kivéve, ha az adatkezelést
térvény rendelte el;
* a személyes adat felhasznaldsa vagy tovabbitasa kézvetlen Gzletszerzés, kozvélemény-kutatds vagy tudomanyos kutatas céljara
toérténik;
« torvényben meghatarozott egyéb esetben.
2. Szolgaltatd a tiltakozast a kérelem benyUjtasatol szamitott legrévidebb iddn belll, de legfeljebb 15 nap alatt megvizsgalja, annak
megalapozottsdga kérdésében dontést hoz, és dontésér6l a kérelmezOt irdsban tajékoztatja. Ha az Szolgdltatdé az érintett
tiltakozasanak megalapozottsagat megallapitja, az adatkezelést - beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is -
megszlinteti, és az adatokat zarolja, valamint a tiltakozasrél, tovabba az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiti mindazokat, akik
részére a tiltakozassal érintett személyes adatot korabban tovabbitotta, és akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése
érdekében.

3. Amennyiben a Felhaszndlé Szolgaltatdnak a meghozott dontésével nem ért egyet, az ellen - annak kozlésétdl szamitott 30 napon
belll - birésaghoz fordulhat. A birésag soron kivil jar el.

4. Az adatkezel6 esetleges jogsértése ellen panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésagnal lehet élni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag
1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Levelezési cim: 1530 Budapest, Postafiok: 5.

Telefon: +36 -1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Birdosagi jogérvényesités (22.§)

1. Azt, hogy az adatkezelés a jogszabalyban foglaltaknak megfelel, az adatkezel§ ko&teles bizonyitani. Az adattovabbitas
jogszerliségét az adatatvevé koteles bizonyitani.

2. A per elbiraldsa a térvényszék hataskorébe tartozik. A per - az érintett valasztasa szerint - az érintett lakdhelye vagy tartézkodasi
helye szerinti torvényszék el6tt is megindithato.

3. A perben fél lehet az is, akinek egyébként nincs perbeli jogképessége. A perbe a Hatésag az érintett pernyertessége érdekében
beavatkozhat.

4. Ha a birdsag a kérelemnek helyt ad, az adatkezelGt a tajékoztatdas megaddasara, az adat helyesbitésére, zarolasara, torlésére, az
automatizalt adatfeldolgozéssal hozott dontés megsemmisitésére, az érintett tiltakozasi jogdnak figyelembevételére, illetve az
adatatvevd altal kért adat kiadaséra kotelezi.

5. Ha a birdsag az adatatvevo kérelmét elutasitja, az adatkezeld koteles az érintett személyes adatat az itélet kdzlésétdl szamitott 3

napon beliil térélni. Az adatkezel6 koteles az adatokat akkor is torélni, ha az adatatvevé a meghatarozott hataridén belil nem fordul
birésaghoz.
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6. A birdsag elrendelheti itéletének - az adatkezeld azonositd adatainak kozzétételével torténd - nyilvanossagra hozatalat, ha azt az
adatvédelem érdekei és nagyobb szamu érintett védett jogai megkdvetelik.

Kartérités és sérelemdij (23. §)

1. Ha az adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag kovetelményeinek megszegésével az érintett
személyiségi jogat megsérti, az érintett az adatkezel6tél sérelemdijat kvetelhet.

2. Az érintettel szemben az adatkezel6 felel az adatfeldolgozd altal okozott karért és az adatkezel6 koteles megfizetni az érintettnek
az adatfeldolgozd altal okozott személyiségi jogsértés esetén jard sérelemdijat is. Az adatkezel6 mentesll az okozott karért vald
felelGsség és a sérelemdij megfizetésének kotelezettsége aldl, ha bizonyitja, hogy a kart vagy az érintett személyiségi joganak
sérelmét az adatkezelés kérén kivil esé elharithatatlan ok idézte eld.

3. Nem kell megtériteni a kart és nem koévetelheté a sérelemdij annyiban, amennyiben a kar a karosult vagy a személyiségi jog
megsértésével okozott jogsérelem az érintett szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasabdl szarmazott.

Zarszé
A tajékoztato elkészitése soran figyelemmel voltunk az alabbi jogszabalyokra:

e 2011. évi CXII. térvény - az informacids 6nrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrél (a tovabbiakban: Infotv.)

e 2001. évi CVIII. térvény - az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacidés tarsadalommal Gsszefliggd
szolgaltatasok egyes kérdéseirél (féképp a 13/A. §-a)

e 2008. évi XLVII. térvény - a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmardl;

e 2008. évi XLVIII. térvény — a gazdasagi reklamtevékenység alapveto feltételeirdl és egyes korlatairdl (kilonbsen a 6.§-a)
e 2005. évi XC. térvény az elektronikus informécidészabadsagrol

e 2003. évi C. torvény az elektronikus hirkozlésrol (kifejezetten a 155.§-a)

e 16/2011. sz. vélemény a viselkedésalapl online reklam bevalt gyakorlatara vonatkozé EASA/IAB-ajanlasrol



